
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) – Geschäftskunden & 
Betriebliche Gesundheitsförderung (B2B)  

Stand: 08.10.2026 

1. Geltungsbereich und Vertragspartner  

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge über Seminare, 
Workshops, Team-Settings und Leistungen der Betrieblichen Gesundheitsförderung 
(BGF) zwischen Nadine Becker (Praxis Kreativraum Becker, Wasserwerkstraße 55, 
68309 Mannheim – nachfolgend „Praxis“ genannt) und Unternehmen, Behörden oder 
institutionellen Auftraggebern (nachfolgend „Kunde“ genannt).  

1.2 Abweichende oder entgegenstehende Bedingungen des Kunden werden nicht 
Vertragsbestandteil, es sei denn, die Praxis hat ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich 
zugestimmt. 

2. Leistungsumfang und Durchführung  

2.1 Der konkrete Inhalt, Umfang und Ort der Leistungen ergeben sich aus dem 
jeweiligen Angebot oder der Auftragsbestätigung.  

2.2 Die Seminare und Workshops im Rahmen der Betrieblichen Gesundheitsförderung 
dienen der Prävention, Stressbewältigung und Teamentwicklung. Sie ersetzen keine 
medizinische Behandlung. 

3. Honorar, Zahlungsbedingungen und Reisekosten  

3.1 Es gilt das im Angebot vereinbarte Honorar bzw. die aktuelle Leistungs- und 
Preisübersicht für die Betriebliche Gesundheitsförderung. Alle Beträge sind nach § 
19 UStG umsatzsteuerbefreit.  

3.2 Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung ohne Abzug 
zur Zahlung fällig.  

3.3 Reisekosten innerhalb Mannheims sind inklusive. Außerhalb Mannheims werden 
0,60 €/km zzgl. einer nach Absprache vereinbarten Reisezeitpauschale berechnet. 

4. Stornierungsbedingungen (B2B)  

Da Workshops und Seminare langfristig geplant werden müssen, gelten für 
Stornierungen durch den Kunden folgende Fristen: 

 Mehr als 10 Wochen vor dem vereinbarten Termin: kostenfrei. 
 10 bis 8 Wochen vor dem Termin: 30 % des vereinbarten Honorars. 
 8 bis 4 Wochen vor dem Termin: 50 % des vereinbarten Honorars. 
 Weniger als 4 Wochen vor dem Termin (oder bei Nichterscheinen): 100 % des 

Honorars. 



 Materialkosten: Bereits angefallene Materialkosten (z. B. für Material-Kits / 
Recharge-Boxen) werden in jedem Fall voll berechnet, sofern sie bereits 
produziert oder versendet wurden. 

5. Urheberrecht und digitale Inhalte  

5.1 Die im Rahmen der Seminare und digitalen Angebote bereitgestellten 
Unterlagen, Handouts und digitalen Inhalte sind urheberrechtlich geschützt.  

5.2 Der Zugriff auf digitale Inhalte ist zeitlich auf die vertraglich vereinbarte 
Laufzeit beschränkt und ausschließlich für die teilnehmenden Personen bestimmt. 

6. Haftung  

6.1 Die Praxis haftet für Schäden – gleich aus welchem Rechtsgrund – nur bei 
Vorsatz und grober Fahrlässigkeit.  

6.2 Die Teilnahme der Mitarbeitenden an den Workshops und Übungen erfolgt auf 
eigene Verantwortung. 

7. Schlussbestimmungen  

7.1 Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Mannheim, soweit 
der Kunde Kaufmann, eine juristische Person des öffentlichen Rechts oder ein 
öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist.  

7.2 Es gilt deutsches Recht. 

 


